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美通社海外传播策略顾问主管 
周子瑄

2016年中加入美通社，针对中国出海项目拥有双向一线经验，擅
长挖掘事件新闻价值与海外媒体喜好延展话题匹配；
曾服务客户国家电网、中石化、中国中车、央视网、海尔、伊利、
杭州旅委、西安外宣、腾讯系、阿里系等跨行业客户；
2011年曾就职于纽约ICN电视台，报道商业资讯新闻；
2014年后加入国家投资开发集团任新闻办品牌传播经理；
俄亥俄州立大学新闻记者专业学士学位；
纽约理工学院公共关系学硕士。

周子瑄 Zixuan Zhou
美通社 PR  Newswire
 Email zixuan.zhou@prnasia.com



2020美通社亚太区企业新闻发布趋势变化
 企业业务与发展活跃

度未降反升，疫情对

话题、品牌形象构建

影响深远。

 主动传播、整体声量

都有一定程度的提升
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2020亚太品牌海外新闻稿传播话题趋势变化

7,487 篇新闻稿
新药/新产品 +104%
医学研究发现 +65%
新合同 +42%

16,626 篇新闻稿
疫情应对

5,967 篇新闻稿
新药/新产品 +104%
医学研究发现 +65%
新合同 +42%



2020亚太品牌海外新闻稿传播话题趋势变化

1,616 篇新闻稿：
风险投资 +37%
并购 +14%
IPO 从5月后内容动态活跃

7,453 篇新闻稿：
线上服务势头上升
对高品质、安全、健康的需求更高
理性消费

1,772 篇新闻稿：
公关卫生安全 +554%
常态化话题增加



2020中国品牌海外新闻稿传播话题趋势变化

重要海外地缘政治动向将为未来品牌出海铺路

2020下半年：

• 中国协议签署RCEP (区域全面经济伙伴关系协定）

• 中欧投资协定



2020 品牌传播趋势变化

PR Week与CISION发布的《2020传播报告：量化传播的机遇》

• 85%的受访海外品牌表示，今年其所在企业的C-level管理人
员在做重大商业决定之前，都会更加依赖传播团队提供的战
略咨询意见。

• “传播团队在对内决策、协同合作时与其他部门的联系也比以
往任何时候都更加紧密。” -- 松下（北美）战略传播副总裁
Alberto Canal

• 95%的受访者（In-house PR)表示，他们与CEO保持着积极
的沟通和互动关系。



2020 品牌传播变化趋势 2020 COMMS REPORT by PR Week and CISON

疫情使更多企业增加技术采用
• 44.3％ 我们特别调整了内容调性以使其更适合当前的社会现实
• 19.1％   （在内容生产环节）我们提高了与观众的互动性
• 15.9％  我们对新的传播平台进行了更多的实验性（内容创造）
• 12.4％  我们打破隔阂，增加与外部其他创造性合作
• 8.3％   我们没有显著的改变了内容创建流程

• 媒体监测
• 社交平台管理
• 媒体沟通



2020 品牌传播趋势变化

2020 传播工作最大的挑战（单选）

2020 最重要的公关任务（单选）



2020 媒介变化趋势 2020 COMMS REPORT by PR Week and CISION

改变受众心智的前四个意见领袖类型

对传统与新兴的两种
意见领袖的时间投入

品牌公关预算分配

《2020传播报告：
量化传播的机遇》



2020 社交变化趋势 Falcon 2021 Digital Marketing Trends

• 疫情影响：从社交、互动到购买场景转变，影响购买习惯 [Comms - Marketplace]

• 直播带货趋势渗透海外市场与平台

• 视频为基础的传播在PR 与Marketing之间的转换作用增加

• 品牌端线上流量成本增加 （意见领袖背书、流量广告）

• 短期获单 vs 长期关系

• 展示品牌社会价值立场的趋势增加

2015 2020

144 分钟/每人每天

“62%消费者希望品牌能对自己关注的话题
提出主张；33%的消费者会有意识的购买与
自己价值观趋同的品牌产品。具有明确立场
的品牌成长态势是其竞品的三倍。”

          -埃森哲



2021 中国品牌海外传播机会

多元地缘政治、多边经济格局引导：

• RCEP辐射国家商贸便利 - 区域产业经济、社会民生福利贡献
• CAI (中欧双边投资协定) 将为更多中国品牌走近欧洲市场提供政策便利 - 支持产权的保护、管理

透明度、劳工标准与福利、可持续发展等板块都会是撬动关注的重要话题
• 一带一路 - 科技、加工制造、基础设施建设；带入先进技术（42%）、新的资金投入（40%）、

就业机会（40%），推动产业结构调整。 （调研：《2020年度中国企业海外形象调查分析报告》，2020.7）

主动释放



2021 中国品牌海外传播机会

媒体思维

本地关联度
独特性：新业务、新趋势、潜在空间
具象思维：数据新闻、案例说明
行业观点：视角、问题、解决方案
CSR 友好



2021 中国品牌海外传播机会
媒体洞察 & 选题追踪

FT: Future of 
AI & Digital 
Healthcare

Bloomberg:
Future of Work

TechCrunch: 
TC Early Stage 

Startups

Forbes: The 
Money Issue: 
Investment 

Guide, FinTech 
Blockchain

CNBC:
 IOT: Powering 

the digital 
economy

WSJ: 
Outlook of 

2021

Bloomberg 
Green: 

Green Home



2021 中国品牌海外传播机会

善用社交

LinkedIn在社交板块中的重要性快速提升: 
• 专业性长内容
• 触及行业受众
• 雇主形象 



2021 中国品牌海外传播机会
延续调性，善用多媒体传播，增加线上传播形式多样化

Falcon: 2021 Digital Marketing Trends

• 拓展故事视角
• 独特性标签关联
• 增强交互性（Two-Way）
• 打破渠道壁垒


